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“Contribuir al desarrollo productivo de la micro, pequena vy
mediana empresa (MIPYME), asi como mejorar la calidad de vida
vy el empleo de las personas que trabajan en ellas, a traves del

fortalecimiento de las entidades publicas y privadas que las
apoyan, ampliando la cobertura de los servicios de desarrollo
empresarial y financiero de la MIPYME, optimizando su calidad y
buscando |a eficiencia de las entidades que los prestan.”




ACCIONES POSTCOVID-19 DEL PROGRAMA
DE FORTALECIMIENTO A LA MIPYME CON
ENFASIS EN CADENAS REGIONALES DE
VALOR EN LA REGION SICA

“Plan de fortalecimiento MIPYME de la Cadena Regional de Valor del
Cacao (CRVC), que incluya el diagndstico, convocatoria, y formacion de
MIPYMES cacaoteras”
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Socio estrategico e Fondo Espafia SICA (FES)

: : e Secretaria Ejecutiva del Consejo Agropecuario Centroamericano-SECAC
Socios Reg|0na|e5 e Centro Regional de Promocion de la Micro, Pequeia y Mediana Empresa-CENPROMYPE

Fortalecer el desarrollo empresarial y productivo de la MIPYMES de |a
Objetivo Cadena Regional de Valor del Cacao (CRVC) de la region SICA, a
través del disefio e implementacién de un programa de formaciéon segun

ciclo de vida del desarrollo empresarial, de conformidad a las
tematicas de capacitacion identificadas en el proceso de caracterizacion
empresarial,  desarrollado por SECAC y CENPROMYPE, con una

metodologia innovadora y sostenible para la region SICA, en la
busqueda de la mejora de las condiciones competitivas y la
facilitacion del comercio de las MIPYMEs cacaoteras.
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> Modelo del ciclo de vida
del desarrollo empresarial

El ciclo de vida del desarrollo empresarial se refiere a la
evolucion de la empresa, vinculado al fortalecimiento vy
desarrollo de la persona. Implica que la empresa transita una
ruta evolutiva, experimentando transformaciones, a través de la
incorporacion de innovacién, el acceso a nuevos mercados, y
otras estrategias competitivas que contribuyan a la
sostenibilidad de la empresa y de su entorno.

e
©SICA
4
Satema de s
s~ Centroamericana



1 de la MIPYME
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Ciclo de vida del Desarrollo Empresarial

Internacionalizacion

Expansi én Los cambios sustanciales se
encuentran relacionados a las
H : Se dan cambios oportunidades del mercado
Func[olgmlento sustanciales en todas las internacional, que consideren
% Funcionamiento optimo areas de la empresa, que nuevas certificaciones,
Alcanza el nivel 6ptimo consideran nuevas integracion a cadenas globales
Funcionamiento estable de su operacién y herramientas financieras, de valor, alianzas fuera del
I Alcanz6 el punto de genera rentabilidad. ad.m|n|strat|vas,. territorio nacnional, estra_teglas
Validacién 4 equilibrio y tiene como comerciales, productivas y de comercio electrénico
La empresa consolida objetivo el crecimiento tecnoldgicas. trng;?]rt:gar;zgosinge:t?tr;;l:n
Formulacion Se buscal sus operaciones, va de mercado L P :
potenciar la ganando mercado y
Idea Muestra una estabilizacion del presenta una
definicion de un modelo produccién permanente
Se observa unaidea modelo de negocio
de negocio diferenciado.

enfocadaala
diferenciacion de la
oferta de la
competencia,
definiendo una
propuesta de valor
claray concreta.

Puesta en marcha :

genera un
Se inicia la operacién en el mercado, desarrollando procesos de
gestion comercial y se aterriza el plan de negocios.



> cCudles son las dimensiones
del ciclo de vida?

Dimensiones priorizadas para caracterizar
a la mipyme en cada sub-etapa

Formalizacion

a

N \ Enfoque de mercado y adaptacion al entorno

\
\
\
\

| Perfil de Ia persona empresaria
Modelo de negocio
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Sirve fundamentalmente
como METODOLOGIA

Para estandarizar la clasificacion del nivel de
desarrollo de mipymes, de un parque empresarial
mipyme territorial, nacional o regional.

Para determinar las dimensiones y factores del
desarrollo de las mipymes.

Para disenar un modelo escalable de servicios
especializados y adecuados al desarrollo de Ia
mipyme, orientados a su crecimiento.

Para monitorear el avance, mejorar la eficacia y
eficiencia, la capacidad de cumplir con resultados
concretos en cada mipyme.
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Proceso para el diseno e implementacion del plan de
formacion:




Instrumento de
Caracterizacion ¢}
de las MIPYME
Region SICA
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¢Queée es el IDC?

"Es una herramienta digital innovadora que recopila informacion vy
data en tiempo real de las MIPYMES, segun el Ciclo de Vida del
Desarrollo Empresarial.

Esta herramienta forma parte del ecosistema digital de
CENPROMYPE bajo la categoria de Sistemas de Informacion vy
Estadistica, facilitando la analitica de datos en tiempo real”.

Se compone de:
v’ Instrumento de caracterizacion digital alojado en la nube.
v’ Dashboard en Power Bl para el andlisis y toma de decisiones.

v' Recurso humano capacitado en CENPROMYPE e instancias aliadas
en los territorios priorizados.

v’ Recursos formativos como manuales y videos para su utilizacion.
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EXPERIENCIA DE,
CARACTERIZACION DE MIPYMES
RURALES (Version 1.0 del IDC)
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Dimensiones del
Instrumento IDC

Maduvurez Madurez
Digital ecommerce

01 Ciclo de

vida del
Desarrollo
empresarial

Necesidades
de
Formacion

Interculturalidad

05
Viabilidad

Ambiental
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Dashboard
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Captura, Analizay
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Rurales

5y Ciclo de vida del g Enfoque Sensible 3  Formacidn Sensible Necesidades g :
esu % e z nterculturalidad Encuestadores
Inicio Resumen dsannl_o_ Madurez digital Madurez ecommercs 1a Nutricion e 5 = A Viabilidad Ambiental Enfoque de genero I
.. Organizaciones gam= Correo electrénico 4@ P3gina web Puntos de venta Plan de mercadeo Exportaciones & Pdliza de seguro -~ Analisis de datos G596 4) Marketing digital
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Hombre Adul

o 11494 ’
Mujer Adutta ‘Cta

3197

Tomadores de decisiones

Hombre Joven

1301 Femenino

Muler Javan 203 (3..)

1046 Masculino
437 (6)

Fuentes de financiacion

Ahorro personal 516
Familia y/o ami... | 164
Crédito formal ... 121

Otros (Especific... 85

Crédito Comerc...
Crédito informa... 42
Financiamiento ... 29

Tarjetas d= Créd... 13

0 500

PAIS

Todas 2 4
Mpmtracien de by Kaclones
Y ks para In Alimentacion

v la Agricaliira e

@ cenpromype @SICA

o - "y oy Sy of e T Periveiaany

folver atras = Resumen

Ciclo de vida del desarrollo

empresarial

Consclidacion
220 (34.38...)

Organizaciones formalizadas

En pr... 63 (9.84%)
No
Si 295 (46.09%)
282 (44.06%)

Madu... 414 (64....)

Tipo personeria

asocuaon co.. [ 2

= PERSONA NATURAL
Empresa o Negocio Familiar
Productor individual / Negocic Personal
Empresa Informal

No Aplica 2

= PERSONA JURIDICA
Cooperativa
Asociacion dz Productores
Sociedad Andnima

Sociedad de Responsabilidad Limitada
SRL
Asociacion Sin Fines de Lucro ASFL
Persona Fisica

= ASOCIACION COMUNITARIA

Regién

>

Alianzas estratégicas

+
305 g 496

Invierte en desarrollc E
®
= 214 a ik

0..'

Cenera rentabilidad Sucursales

Actividades productivas mas importantes

Naranj;a,_‘.'andar'ma_limcn'es;,/_similaresi s
tras_actividades_Comerdales Cultivo_de_Platano Preducciin de Corrm du ol

Cultivo_de_Hortalizas(Lechuga,_Zanahoria,_repollo, tomate, chile...)
Otrss_actrv'idades_dé.égricurtg[?‘Cultlvo_de_Frl_le Ganadeda_ca_keche

" Eirader Cultivo_de Maiz Ty
Produccnon_de_GaII[nas/gollo_s_(aves_de_corral_o_patlo)
Froduccicn. de_P_Hueve CUItIVO_de_Café "oura: Actividades de Servicio"

Cana 3o _Traiacme_de_3r3du 10 _A0rOpear o

Garaderia_de_Came

Registro en alguna instancia

No Apiicz I, -
Alcaidia Municipal [ s
Ministerio de Agric... [[INNENERNGEGGEGE 100
Ministerio de Econo... || NG 107
Registro Gnico de C... [[IINEGEGEGEEE <0
Instituto de Desarro... || NG 70
Registro de Comercic [ 53
Otros (Especificar) [ 55
Ministeric de Hacie... I 53
Ministerio de Econo... |G 49
Ministeric de Fome... 31

0 100 200
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MIPYMES RURALES






Actividades productivas mas importantes

Culive de Pia Cultivo_de_Cacao Ganaderia_Doble_Proposito Cultivo_de_Platanos_y_bananos |
Cultivo_de_Coco Cultivo_de_Arroz ~ Otras_Actividades_de_Servicio Beneficiado_de._Café

Produccion_de_Carne_de_Pollo Citricos_(Naranja,_Mandarina,_limones_y_similares)
Ot raS_aCt VI d ad eS_CO mercla | es CU |t|V 0 d e C af é o Servicio_de_Trasporte_de_productos_agropecuarios

as_actividades_Pecuarias

CuItivo_de_HortaIizas$Lechuga,_zan’aho"ria,_repolIo,_tomate,_chiIe...)
Servicio_de_Turismo_Rural ' : T . ervicios_Veterinarios
roccaon e Cordos - pesen - GUItIVO_d@_Prijol cuto.se pangeeee

P . b
— : » Apicultura — 4 Cultivo_de_Cana
Produccion_de_Café C d Produccion_de_P._Huevo
Ganaderia}_,de_Carne u |tIVO_ e_MaI Ganaderia_de_leche
Produccion_de_Gallinas/pollos_(aves_de_corral_o_patio)
CUItiVO—de—MaiCi”O—'—Sorgo CU|tIVO de_P|atanO CU|tiVO_de_Aguacate Elaboracion_de_alimentos_concentrado
Otras_actividades_de_agricﬁl’[ura Comercio_comestibles_(tiendas,_pulperias,_kioskos)

Productos Lacteos Ofras_actividades_agroindustriales  Mofindas_de_Cafa
C los_(malanga,_name,_yuca,_quequisque,_jengibre)
vas Cultivo_de_Agroinsumos  produccion de chocolate

Cultivo_de_Frutas_(mango,_maracuya,_pifia,_aguacate,_pitahaya)
Semillas_de_ajonjoli




Fuentes de financiacion
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0.83% 19.17%

Ahorro personal, Crédito
Familia y/o amigos formal



Organizaciones Formalizadas

~

) 43.32%
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7%

Tienen Pagina Web
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Tienen Computadoras
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Orientacion a Mercados
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» Priorizacion de las tematicas de servicios de desarrollo
empresarial identificacion con base a la caracterizacion
con enfoque de mercados.

» Diseno de la curricula segun la etapa del CVDE en que se
encuentren.

» Se busca la mejora las habilidades de del empresariado y
colaboradores pertenecientes a los eslabones de la
cadena que hayan sido priorizadas.

» La adopcién de una estructura modular que responda
puntualmente a las competencias (conocimientos,
habilidades, actitudes) que I|a persona necesita
desarrollar en su contexto para alcanzar un nivel de
formacion deseado.

» Perfil de entrada y perfil de salida
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» Se buscard dejar productos de conocimiento relacionados
a los procesos formativos para siguientes ediciones de
formacion.

» Se pone a disposicion la plataforma E-learning de
CENPROMYPE, para desarrollar la formacion virtual y dejar
alojado en este espacio los modulos virtuales de
formacion.

» Se realizaran talleres presenciales/virtuales en los paises
beneficiarios para consolidar los conocimientos vy
desarrollar las redes colaborativas entre las MIPYMES de la
CRVC.

» Se desarrollard un esquema de seguimiento y evaluacion,
para medir desempeno, aprendizaje y competencias
desarrollados de las MIPYMES participantes.
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Calendario

Actividades

Priorizacion de criterios de
MIPYMES cacaoteras- ajustes a la
herramienta de caracterizacion
caracterizacion de MIPYMES
cacaoteras de la region SICA

Sistematizacion y priorizacion de
tematicas a fortalecer con enfoque
de mercados

Diseno e implementacion del
programa de fortalecimiento de
las MIPYME.

Cierre-Informe de evaluacidon de
desempleo y aprendizajes.
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Meses 2023-2024

dic-23

ene-24

feb-24

mar-24

abr-24

may-24

jun-24
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Referente regional de SICACAO para el involucramiento y apropiacion de actores relevantes en cada pais.

A 4

Revision y alineacion de procesos de fortalecimiento en desarrollo empresarial para MIPYMES de SICACAO

A 4

Ajustes a herramienta de caracterizacion MIPYME (IDC)

Priorizacidon de eslabones de |la cadena de cacao y criterios de seleccion de las MIPYMES

A 4

Seleccidn y apoyo para la caracterizacion de las MIPYMES priorizadas.
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Katya Moreira
Coordinadora de Servicios de Desarrollo

Empresarial y Competitividad
kmoreira@cenpromype.org
WWww.sica.int/cenpromype

@Cenpromype_sica
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